
Gestión
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comercio
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Horas: 75

OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES - FORMAR A LOS TRABAJADORES EN MATERIA DE
MEDIOAMBIENTE PARA FAVORECER EN ELLOS UNA CULTURA DE RESPETO, ASÍ
COMO UNA CONCIENCIACIÓN DE SU IMPORTANCIA, - AUMENTAR LOS
CONOCIMIENTOS DE LOS TRABAJADORES EN MATERIA DE GESTIÓN
MEDIOAMBIENTAL, LO QUE CONLLEVA UNA ADAPTACIÓN DE LOS MISMOS A LAS
NUEVAS EXIGENCIAS DEL MERCADO NACIONAL E INTERNACIONAL, ASEGURANDO
ASÍ EL INCREMENTO DE SUS DESTREZAS Y HABILIDADES COMO LA
COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA, - INTRODUCIR AL TRABAJADOR EN EL SISTEMA
DE GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL EUROPEO (EMAS), ASÍ COMO EN LA NORMA ISO
14001, - DOTAR AL ALUMNO DE LAS PRINCIPALES CLAVES DE LA GESTIÓN DEL
SISTEMA MEDIOAMBIENTAL PARA SU CORRECTA APLICACIÓN EN EL SECTOR DE LA
HOSTELERÍA, - PROPORCIONAR AL TRABAJADOR LA INFORMACIÓN SUFICIENTE
PARA SABER CÓMO ACTUAR ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA
MEDIOAMBIENTAL, - DOTAR A LOS TRABAJADORES DE LA FORMACIÓN NECESARIA
QUE LES CAPACITE Y PREPARE PARA DESARROLLAR COMPETENCIAS Y
CUALIFICACIONES EN PUESTOS DE TRABAJO QUE CONLLEVEN
RESPONSABILIDADES, POR UN LADO DE PROGRAMACIÓN CON EL FIN DE QUE LOS
TRABAJADORES ADQUIERAN LOS CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA REALIZAR
UNA CORRECTA Y ADECUADA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO Y POR OTRO LADO,
DE DIRECCIÓN, YA QUE LOS ENCARGADOS DE ORGANIZAR EL TRABAJO DEBEN
TENER UNA CORRECTA FORMACIÓN EN LA MATERIA CON EL FIN DE MAXIMIZAR
LOS RECURSOS, TANTO MATERIALES COMO HUMANOS, DE QUE DISPONE LA
EMPRESA, - ADAPTAR LA CUALIFICACIÓN DE LOS TRABAJADORES A LOS CAMBIOS
QUE SE PRODUCEN EN LOS ÁMBITOS LABORAL Y SOCIAL INTRODUCIÉNDOLES EN
EL CONOCIMIENTO Y DESTREZA EN EL MANEJO DEL ORDENADOR Y DE LAS
APLICACIONES Y UTILIDADES DE LA RED INTERNET Y DEL CORREO ELECTRÓNICO,
OBJETIVOS ESPECÍFICOS FACILITAR AL ALUMNO UNOS CONOCIMIENTOS
GENÉRICOS ACERCA DE LA EMPRESA, CON EL FIN DE DEFINIR UNA PANORÁMICA
GENERAL DE LA SITUACIÓN MEDIOAMBIENTAL EN LAS MISMAS, CONTRIBUIR A QUE
EL PARTICIPANTE PUEDA ANALIZAR LA PREOCUPACIÓN SOCIAL ACTUAL POR LOS
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ASUNTOS MEDIOAMBIENTALES EN UN MARCO INTERNACIONAL, DAR A CONOCER
AL TRABAJADOR LA NORMATIVA Y PROCEDIMIENTOS A SEGUIR PARA UNA
CORRECTA GESTIÓN EMPRESARIAL BAJO CRITERIOS DE CALIDAD
MEDIOAMBIENTAL, INCIDIENDO EN LOS ASPECTOS ECONÓMICOS Y JURÍDICOS
QUE AFECTAN DIRECTAMENTE A LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL, INSTRUIR A LOS
ALUMNOS CON LOS FUNDAMENTOS Y METODOLOGÍAS DE LAS AUDITORIAS
MEDIOAMBIENTALES QUE PERMITAN SU UTILIZACIÓN COMO INSTRUMENTO DE
CONTROL Y PREVENCIÓN Y COMO HERRAMIENTA EFICAZ PARA LA GESTIÓN,
PROPORCIONAR A LOS PARTICIPANTES LOS CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA
EVALUAR LA NECESIDAD DE INCLUIR CONSIDERACIONES MEDIOAMBIENTALES EN
LA GESTIÓN GLOBAL DE LA EMPRESA, DAR A CONOCER AL ALUMNO TODA LA
OPERATORIA QUE HA DE SEGUIR PARA LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UN
SISTEMA DE GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL, RESPECTO A LAS NUEVAS TENDENCIAS
EN LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE MEDIO AMBIENTE Y CALIDAD,

CONTENIDOS

Tema 1. El Medio Ambiente: Conceptos Básicos. 1.1. Aproximación al concepto de medio
ambiente 1.2. Las políticas ambientales: evolución en España y en Europa 1.3. Instrumentos
económicos y fiscales para la gestión del Medio Ambiente Tema 2. Sistema de Gestión
Medioambiental. 2.1. La empresa y el Medio Ambiente 2.2. ¿Qué es la gestión
medioambiental en la empresa? 2.3. Tipos de gestión medioambiental: EMAS e ISO 14001
2.3.1. Descripción de los sistemas EMAS e ISO 14001 2.4. La gestión medioambiental y el
mercado: Marketing Ecológico Tema 3. La gestión medioambiental en Europa: sistemas
EMAS. 3.1. ¿Qué es el sistema EMAS? 3.2. Objetivos y conceptos en el EMAS 3.3. Etapas
para la implantación de un sistema de gestión medioambiental según el EMAS 3.4.
Organismos de acreditación y autorización 3.5. Tendencias recientes de la gestión
medioambiental en Europa Tema 4. La gestión medioambiental según la norma ISO 1400 1.
4.1. Serie de normas para la gestión medioambiental 4.2. ¿Qué es la ISO 14001? 4.3.
Etapas para la implantación de un sistema de gestión medioambiental según la ISO 14001
Tema 5. Nuevas tendencias en la Gestión Medioambiental. 5.1. Sistemas integrados de
medio ambiente y calidad 5.2. Etiquetas ecológicas y Ecoproductos Tema 6. La revisión
medioambiental inicial y la evaluación Medioambiental. 6.1. ¿En qué consiste la revisión
Mediambiental inicial? 6.2. Aspectos relevantes de la revisión 6.3. Metodología y
documentación de la revisión medioambiental inicial Tema 7. Documentación de un SGMA.
7.1. La documentación del SGMA 7.2. La política medioambiental 7.3. El manual de gestión
medioambiental 7.4. Los procedimientos del SGMA 7.5. Los registros medioambientales 7.6.
Control de la documentación Tema 8. Planes de emergencia. 8.1. Los planes de emergencia
8.2. Cumplimiento del plan de emergencia Tema 9. La formación y comunicación. 9.1. La
formación ambiental en la empresa 9.2. El plan de formación medioambiental 9.3. La
comunicación en el SGMA Tema 10. Responsabilidades en la implantación del SGMA. 10.1.
Organización de la gestión ambiental 10.2. Responsabilidades en el SGMA: la dirección y
asignación de funciones 10.3. Nuevas tendencias en la gestión medioambiental en las
organizaciones: los nuevos perfiles del responsable medioambiental Tema 11. La auditoría
del SGMA. 11.1. ¿En qué consiste la auditoría del SGMA? 11.2. Metodología y etapas de
una auditoría Tema 12. Evaluación del sistema. no conformidades y certificación. 12.1. La
revisión de la gestión o evaluación. 12.2. No conformidades 12.3. El plan de acciones
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correctoras 12.4. La certificación del sistema Tema 13. Las empresas del ámbito del
comercio y el medio ambiente. 13.1. Características del sector comercio: introducción 13.2.
Factores que afectan al comercio 13.3. Implicaciones ambientales en establecimientos
comerciales Tema 14. La legislación ambiental en el ámbito del comercio. 14.1. Introducción
al derecho medioambiental 14.2. Referencias legales al medio ambiente en el ámbito
comunitario 14.3. Referencias legales al medio ambiente en el ámbito estatal 14.4.
Referencias legales al medio ambiente en el ámbito autonómico 14.5. La legislación
ambiental en el ámbito del comercio Tema 15. Los impactos ambientales en las empresas
de comercio. 15.1. Los recursos naturales y los impactos ambientales derivados de su uso
15.2. Principales impactos ambientales de las empresas de comercio 15.3. Buenas prácticas
medioambientales para la gestión de los recursos naturales en las empresas de comercio
15.4. Los residuos generados en las empresas de comercio: buenas prácticas
medioambientales para la gestión de los residuos y la contaminación 15.5. Buenas prácticas
medioambientales en distintos procesos de la actividad comercial
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