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OBJETIVOS

CONOCER LAS APLICACIONES DE LA RED INTERNET COMO INSTRUMENTO DE
COMERCIO Y LAS IMPLICACIONES Y VENTAJAS DE LA PRESENCIA DE LA EMPRESA
EN LA WEB, APRENDER LAS DIVERSAS TÉCNICAS A SEGUIR PARA QUE LA
REPRESENTACIÓN DEL NEGOCIO EN INTERNET SEA EFICIENTE Y RESPONDA A LAS
EXPECTATIVAS CREADAS POR LA EMPRESA, MEJORAR LA CAPACITACIÓN
PROFESIONAL PARA REALIZAR TAREAS DE BÚSQUEDA DE DATOS EN INTERNET Y
USO DEL CORREO ELECTRÓNICO EN LA COMUNICACIÓN CON CLIENTES Y
PROVEEDORES, ADQUIRIR CONOCIMIENTOS BÁSICOS SOBRE LA RED INTERNET Y
LOS DISTINTOS SERVICIOS BÁSICOS QUE OFRECE Y PODER EVALUAR SU UTILIDAD
DENTRO DE LA EMPRESA,

CONTENIDOS

Tema 1. La informática en la empresa. 1.1. Introducción a la informática. Conceptos básicos.
1.2. Los componentes físicos: el Hardware. 1.3. Los componentes lógicos (programas): el
Software 1.4. La evolución de la informática. Tema 2. Internet. 2.1. Definición. 2.2.
Requisitos de hardware y software. 2.3. El protocolo TCP/IP 2.4. Utilidades. 2.5. Contenidos
en internet. Tema 3. El comercio electrónico. 3.1. Definición. 3.2. Factores básicos. 3.3.
Comercio electrónico versus comercio tradicional. 3.4. Fases del comercio electrónico. Tema
4. Usabilidad. 4.1. Definición. 4.2. Estructura. 4.3. Ancho de banda.
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