Interacciones orales
en el entorno
empresarial en lengua
inglesa
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Horas: 50

OBJETIVOS

Puede expresarse oralmente en inglés con fluidez en situaciones tipo del &mbito profesional
y social de asistencia a la direccion segun las normas de cortesia adecuadas asegurando la
perfecta transmision de la informacion emitida y demostrando flexibilidad eficacia y
espontaneidad en la utilizacién del lenguaje Interactuar oralmente en inglés con uno o mas
interlocutores de forma fluida en situaciones tipo del &mbito profesional y social asegurando
la perfecta comprension y transmision de la informacion y demostrando flexibilidad y
espontaneidad en la utilizacién del lenguaje

CONTENIDOS

Tema 1. Interacciones orales y escritas en la organizacion de las reuniones viajes y
participacion en eventos en inglés

1.1. Revision de fonética inglesa

1.2. Flexibilidad eficacia y espontaneidad en la comunicacion oral

1.3. Lenguaje y entonaciéon adecuados para inferir

1.4. Atencioén telefénica fluida ante situaciones habituales y conflictivas

1.5. Recepcidn y atencion a los visitantes

1.6. Organizacion de eventos diversos

1.7. Reuniones

1.8. El viaje a un pais de lengua inglesa

Tema 2. Negociacién con proveedores y clientes en inglés.

2.1. Estilo de las negociaciones

2.2. Recursos estructuras linguisticas y Iéxico relacionado con la negociacion y sus
consiguientes aspectos fonoldgicos

2.3. La negociacion

2.4. Negociacion de condiciones de ventas: plazo de entrega pago condiciones de transporte
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