
Toma de decisiones

Sku: 11868IN

Horas: 30

OBJETIVOS

Tomar decisiones adecuadamente, individuales o grupales, según la situación lo requiera.

CONTENIDOS

¿Qué es la toma de decisiones? La importancia de la toma de decisiones. Proceso racional
de toma decisiones. Factores que influyen en la toma de decisiones. Barreras en la toma de
decisiones. Diferencias entre las decisiones individuales y grupales Habilidades para la toma
de decisiones individuales. Pasos para la toma de decisiones individuales. La toma de
decisiones en equipo. Alcanzar un acuerdo mediante el consenso. Técnicas para la toma de
decisiones La decisión para la resolución de problemas. La toma de decisiones en el
proceso creativo. Algunas técnicas creativas para tomar decisiones. La decisión para la
gestión del cambio. Seguimiento y control La comunicación eficaz de la decisión. El
seguimiento de la toma de decisiones. La evaluación final de la toma de decisiones.
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