COMLO024PO.
Internacionalizacion
De PYMES: Gestion
Del Transporte Y
Aduanas

Sku: PA408

Horas: 40

OBJETIVOS

Identificar los factores que intervienen en el proceso logistico de internacionalizacién de las
pymes.

CONTENIDOS

1. Realidad y tendencia actual 1.1. Globalizacién 1.1.1. Concepto 1.1.2. Efectos de la
globalizacion econdmica 1.1.3. Barreras a la globalizacién 1.1.4. Tipos de mercados 1.2.
Deslocalizacion 1.3. Especializacion 1.4. Presiones neoproteccionistas 1.5. Areas
supranacionales 2. Programas de aplicacion de PYMES 2.1. PYMES 2.1.1. Aplicaciones
generales, funciones y utilidades 2.1.1.1. Introduccion 2.1.1.2. Las herramientas de Microsoft
Office 2.1.1.3. Procesadores de texto 2.1.1.3.1. Elementos 2.1.1.3.2. Funciones 2.1.1.3.3.
Etapas 2.1.1.3.4. Espacio de trabajo 2.1.1.3.5. Opciones mas utilizadas de los principales
menus en Microsoft Word 2.1.1.4. Bases de datos 2.1.1.4.1. Concepto 2.1.1.4.2. Qué son los
modelos de datos y sus tipos 2.1.1.4.3. El sistema gestor de las bases de datos (SGBD)
2.1.1.4.4. Tipos de usuarios en una base de datos 2.1.1.4.5. Conceptos claves de las bases
de datos 2.1.1.4.6. Tipos de base de datos: planas y relacionales 2.1.1.5. Hojas de calculo
2.1.1.6. Presentaciones 2.1.1.6.1. Concepto 2.1.1.6.2. Ventajas 2.1.1.6.3. Reglas para hacer
una presentacion PowerPoint 2.1.1.6.4. Otras herramientas alternativas a PowerPoint
2.1.1.7. Agenda y otros 2.1.1.7.1. Introduccion 2.1.1.7.2. Médulos y herramientas 2.1.2.
Aplicaciones especificas: descripcion, funciones y utilizaciéon 2.1.2.1. Area comercial 2.1.2.2.
Area fiscal 2.1.2.3. Area administrativa 2.1.2.4. CRM, Gestor de relaciones con clientes
2.1.2.4.1. Introduccion 2.1.2.4.2. Concepto 2.1.2.4.3. Relacion con el cliente 2.1.2.4.4.

¢, Como seleccionar el CRM que mejor se adapta a nuestra empresa? 2.2. Programa de
Internacionalizacion empresa: PIPE 2.2.1. Programa para la Competitividad de las Empresas
y para las Pequefias y Medianas Empresas (COSME) 2.2.2. Programa ICEX-NEXT de
apoyo a la internacionalizacion de la PYME espafiola no exportadora o exportadora no
consolidada 2.2.3. El Fondo para la Internacionalizacion de la Empresa 2.2.4. PYME Invierte
2.2.5. FONDPYME 2.2.6. Programa de Internacionalizacion empresa: PIPE 3. Transporte
internacional 3.1. Envase y embalaje 3.2. Manipulacién y estiba 3.3. Almacenamiento 3.3.1.
Reglas béasicas 3.3.2. Situacién en el almacén 3.3.2.1. Zonificacion y codificacion 3.3.2.2.
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Ubicacion y localizacion 3.3.2.3. Rotacion del producto 3.3.3. Atencion y prevencion ante
movimiento de mercancias 3.3.4. Principales riesgos 3.3.5. Medidas preventivas 4.
Transitario 5. Eleccién medio de transporte mas adecuado 5.1. Elementos a tener en
cuenta en la eleccion del medio de transporte 5.2. Los medios de transporte 6. Medios
utilizados en la UE 7. Transporte maritimo 7.1. Caracteristicas 7.2. Personas
intervinientes 7.3. Conocimiento de embarque: concepto, funciones y clases, flete 8.
Transporte aéreo 8.1. Caracteristicas 8.2. Contratacién 8.3. Conocimiento aéreo 8.4. Flete
8.5. Asociaciones y convenios internacionales 9. Seguro y coberturas aplicadas en
funcién de la carta de porte internacional emitida 10. Contratacion internacional 10.1.
Compraventa de mercancias 10.1.1. Caracteristicas fundamentales de un contrato
internacional 10.1.2. Las obligaciones de los exportadores e importadores 10.1.3. Las
modalidades de contrato y su clasificacion 10.2. Oferta 10.2.1. Introduccién 10.2.2.
Informacién fundamental 10.2.3. Elementos que constituyen la oferta 10.2.4. Informacion
adicional 10.2.5. Presentacion de la oferta comercial 10.2.6. La importancia del precio en la
oferta internacional 10.2.7. Opciones estratégicas 10.3. Formas contrato y puntos que debe
incluir: Descripcidon mercancia; precio; pago; entrega; penalizacion; certificado calidad y/u
otros; legislacion; arbitraje; entrada en vigor 10.3.1. Forma tipica de un Contrato Standard de
Compraventa internacional. ICC 10.3.2. Checklist de 30 elementos claves 10.4. Otros
contratos 10.4.1. El contrato internacional de compraventa 10.4.2. Los problemas habituales
10.4.3. Modelos de contrato tipo 10.4.4. La subcontratacion a terceros 10.4.5. Contrato de
comision 10.4.6. Contrato de distribucion 10.4.7. Contrato de representacion 10.4.8. Contrato
de agencia, trading y de asociacion 10.4.9. Contrato de franquicia 10.5. Cartas de crédito

11. INCOTERMS 11.1. Concepto 11.2. Caracteristicas generales de cada grupo y
particulares de cada INCOTERM 11.2.1. Obligaciones generales de las partes en los
INCOTERMS 11.2.2. Andlisis historico de los INCOTERMS 11.2.3. Revisiones. Analisis
INCOTERMS 11.2.3.1. Normas 2010 11.2.3.2. Cambios 11.2.3.3. Categorias 11.2.3.4.
Constitucion de los grupos 11.3. Supuestos 11.3.1. Introduccion 11.3.2. Multimodal. EXW.
Ex works 11.3.3. Multimodal. FCA. Free Carrier 11.3.4. Multimodal. CPT. Carriage Paid To
11.3.5. Multimodal. CIP. Carriage ad Insurance Paid To 11.3.6. Multimodal. DAT. Delivered
at Terminal 11.3.7. Multimodal. DAP. Delivered at Place 11.3.8. Multimodal. DDP. Delivered
Duty Paid 11.3.9. Unimodal. FAS. Free Alongside Ship 11.3.10. Unimodal FOB. Free on
Board 11.3.11. Unimodal CFR. Cost and Freight 11.3.12. Unimodal CIF. Cost, Insurance and
Freight 11.3.13. Ejemplos 12. Aduanas 12.1. Practica aduanera (general y UE) 12.2. Tipos
de despachos 12.2.1. Conceptos 12.2.2. Procedimiento de despacho de importacion:
presentacion de mercancias. Declaracion sumaria. Declaracion aduanera 12.2.2.1.
Introduccion de las mercancias en el Territorio Aduanero de la Comunidad. Presentacion de
la declaracion sumaria de entrada 12.2.2.2. Llegada de las mercancias al territorio aduanero
comunitario. Aviso de llegada. Presentacion en aduana. Autorizacion de descarga de las
mercancias 12.2.2.3. Depdsito temporal de las mercancias 12.2.2.4. Declaracion aduanera
12.2.2.5. Procedimiento de despacho 12.2.3. Procedimientos simplificados 12.2.4. Otros
tipos 12.3. Derecho aduanero comunitario 12.3.1. Fuentes del derecho aduanero 12.3.1.1. El
acuerdo general sobre aranceles aduaneros y comercio (GATT) 12.3.1.2. La legislacion
aduanera comunitaria 12.3.2. Codigo Aduanero Comunitario: contenido, &mbito de aplicacion
y estructura 12.3.2.1. El Codigo Aduanero Comunitario (CAC) 12.3.2.2. El Cédigo Aduanero
de la Unién (CAU) 12.4. Arancel comun 12.5. Nomenclatura 12.5.1. Sistema Armonizado
(SA) 12.5.2. Nomenclatura Combinada (NC) 12.5.2.1. Introduccion 12.5.2.2. Estructura
12.5.3. Tarifa arancelaria 12.5.4. TARIC 12.5.4.1. Utilizacion 12.5.4.2. Organizacion 12.5.4.3.
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Estructura 12.5.4.4. Consulta 12.5.4.4.1. Clasificacion de mercancias 12.5.4.4.2. Medios de
consulta 12.5.4.4.3. Informacién Arancelaria Vinculante (IAV) 12.5.4.4.4. Tipos de derechos
12.5.4.5. Reglas 12.6. Economia arancelaria 12.7. Franquicias aduaneras 12.8.
Contingentes arancelarios 12.9. Suspensiones arancel 12.10. Derechos antidumping 12.11.
Derechos antisubvencion 12.12. Origen mercancias 12.13. Criterios de atribucion 12.14.
Justificacion origen 12.14.1. Introduccion 12.14.2. Criterios bésicos de atribucion de origen
12.14.2.1. Mapa de criterios 12.14.2.2. Criterio de productos enteramente obtenidos
12.14.2.3. Criterio de la transformacion sustancial 12.14.2.4. Criterio de transformacion
insuficiente 12.14.3. Informacion vinculante en materia de origen (IVO) 12.14.4. Tipologias
de origen de las mercancias 12.14.4.1. Origen preferencial 12.14.4.1.1. Articulos
12.14.4.1.2. Régimen preferencial autbnomo y convencional 12.14.4.1.3. Criterios de
atribucion de origen preferencial 12.14.4.1.4. Criterios basicos de atribucion de origen
preferencial 12.14.4.1.5. Criterios complementarios de atribucidén de origen preferencial
12.14.4.1.6. Criterios especiales o particulares de atribucion de origen preferencial
12.14.4.1.7. Acreditacion del origen preferencial 12.14.4.2. Origen no preferencial
12.14.4.2.1. Normas 12.14.4.2.2. Criterios 12.14.5. Exenciones o bonificaciones
condicionadas al origen de las mercancias 12.15. Destinos aduaneros 12.16. Régimen
Importacién 12.17. Régimen Exportacion 12.18. Zonas/depdsitos francos 12.18.1. Tipos
12.18.2. Deposito aduanero 12.18.3. Deposito distinto del aduanero (DDA) y Depoésito REF
12.18.4. Concepto de zona franca y de deposito franco 12.18.5. Funcionamiento 12.19.
Documento Unico Administrativo 12.19.1. Definicién 12.19.2. Normativa 12.19.3.
Declaraciones 12.19.4. Formularios 12.20. INTRASTAT/Cuadernos ATA 12.20.1. La
estadistica en el comercio intracomunitario 12.20.2. Aplicacién. Normativa 12.20.3. Tipos de
declaraciones 12.20.4. Formularios 12.20.5. Operaciones sujetas 12.20.6. Obligados
estadisticos 12.20.7. Umbrales estadisticos 12.20.8. Cumplimentacion 12.20.9. Presentacion
12.20.9.1. Sanciones 12.20.9.2. Cuadernos ATA
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