EL CIERRE DE LA
VENTA:
NEGOCIACION,
MANEJO DE
OBJECIONES Y
SERVICIO
POSTVENTA

Sku: 2834EC

Conocer que es el cierre de la venta: técnicas y eficiencia del vendedor. Atender al proceso
de negociacion, conocer las objeciones u el servicio postventa, su importancia y alcance.
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