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OBJETIVOS

Conocer la evolución histórica de las auditorías. Profundizar en el concepto de auditoría.
Analizar los objetivos y principios básicos que deben regir en una auditoría. Distinguir los
tipos de auditorías que existen. Aprender sobre el trabajo que realiza un auditor. Estudiar el
proceso de auditoría en la norma ISO 9001

CONTENIDOS

1. Introducción. 2. Evolución histórica de las auditorías. 3. Definición de auditoría. 4.
Objetivos y principios básicos que deben regir en una auditoría. 5. Tipos de auditorías.
Auditorías del sistema de gestión. Auditorías del producto. 6. La figura del auditor. 7. El
proceso de auditoría en la norma ISO 9001.
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