
La Comunicación En
La Empresa

Sku: 3156EC

Horas: 10

OBJETIVOS

Conocer que es la comunicación: tipos de comunicación organizacional y el proceso de
comunicación. Analizar como mejorar la comunicación en la empresa y la dirección de
reuniones.

CONTENIDOS

1.CONCEPTO DE COMUNICACIÓN 2.IMPORTANCIA Y RELACIONES 3.TIPOS DE
COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL 4.PROCESO DE COMUNICACIÓN 4.1.EL
PROCESO DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL 4.2.FUENTES DE RUIDO
5.MEJORAR LA COMUNICACIÓN EN LA EMPRESA 5.1.TÉCNICAS PARA MEJORAR LA
COMUNICACIÓN 5.2.PLAN DE COMUNICACIÓN INTERNA (PCI) 5.3.PROGRAMA DE
ASESORÍA AL PERSONAL 6.DIRECCIÓN DE REUNIONES 6.1.REUNIONES EFICACES
6.2.RAZONES PARA REUNIRSE
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