La Integracion:
Naturaleza Y Proposito

Sku: 4931EC

Horas: 10

OBJETIVOS

Estudiar los conceptos de clima laboral y reclutamiento. Analizar el proceso de seleccion de
personal. Conocer la relacién entre satisfaccion y resultados de los empleados. Analizar la
politica de Recursos Humanos en Hyatt.

CONTENIDOS

1. La integracion. Naturaleza y propoésito. El clima laboral. El reclutamiento. 2. Seleccion de
personal. Proceso de seleccion. 3. NH Hoteles: Los hoteles con empleados mas satisfechos
tienen mejores resultados. El valor humano en Melia. 4. La politica de RRHH en Hyatt. 5.
Villa Magna-Park Hyatt Madrid: Abierto por reforma. Antecedentes y contexto general.
Génesis del proyecto. El proyecto pause.
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