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OBJETIVOS

Gestionar el proceso de formacion, desde la deteccion de necesidades hasta la evaluacion.

CONTENIDOS

1. LA FORMACION EN LA GESTION DE LOS RRHH. 1.1. La Funcién de la formacion en la
gestion de los RRHH. 1.2. La Formacion como proceso. 1.3. Conclusiones. 2. LAS
NECESIDADES DE FORMACION. 2.1. La definicién de las exigencias y necesidades de
Formacion. 2.2. Definicion de necesidades estratégicas y necesidades inmediatas. 2.3. El
manual de funciones y la elaboracion de perfiles de exigencias. 2.4. Problemas en la
determinacion de las necesidades. 2.5. Técnicas e instrumentos. 2.6. Conclusiones. 3.
PLANIFICACION DE LA FORMACION Y PUESTA EN MARCHA. 3.1. La elaboracion del
Plan de Formacién. 3.2. Definir las acciones de formacion. 3.3. Definicion de objetivos de
aprendizaje y operativos. 3.4. Seleccion y organizacion de contenidos. 3.5. Eleccion de
estrategias did4cticas. 3.6. Modalidad de la formacién: presencial, a distancia y/o
semipresencial. 3.7. Planificacion de fechas de realizacion de los cursos en funcion de los
criterios geogréaficos y medios. 3.8. Determinar los sistemas de evaluacién y formadores. 3.9.
Elaboracion del presupuesto de formacion. 3.10. Conclusiones. 4. EVALUACION. 4.1. Tipo
de evaluaciones. 4.1.1. Evaluacién de la satisfaccion del alumnado. 4.1.2. Evaluacion del
profesorado. 4.1.3. Evaluacion del aprendizaje. 4.1.4. Seguimiento. 5. CONCLUSIONES
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