IFCTO32PO. Data
Mining Business
Intelligence.

Sku: 15498IN

Horas: 40

OBJETIVOS

® Aplicar técnicas de la mineria de datos en la toma de decisiones estratégicas y operativas.

OBSERVACIONES

SKU: 15498IN
CONTENIDOS

1. Mineria de datos

Conceptos basicos, técnicas y sistemas.

Implantacién en la empresa.

Definicion de la necesidad.

Objetivos.

Costes.

Areas de aplicacion.

Fase de seleccidén en mineria de datos

Fase de exploracion en mineria de datos

Fase de limpieza y transformacidén en mineria de datos
Fase de analisis de datos

Técnicas de aplicacién

Redes neuronales de modelizacion predictiva.

Algoritmos matematicos.

Arboles de decision.

Técnicas de visualizacion de datos.

Eleccion de la técnica.

Explotacion de datos segun las necesidades de las diferentes areas del negocio.
Ventajas.
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10.

11.

Técnicas predictivas de modelizacion

Técnicas descriptivas y predictivas de clasificacion
Técnicas de evaluacion

Técnicas

Segmentacion.

Clasificacion y segmentacion de clientes.

Ofertas.

Fidelizar clientes.

Operaciones basicas para descubrir la informacion oculta.
Estructurar la informacion.

Campanas: ofertas just-in-time

Herramientas para la fidelizacion.

Entornos transaccionales.

Acciones promocionales puntuales.

Utilidad del conocimiento.

Reportes estandares, simulaciones ad hoc y procesamiento de la informacién.
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