SSCEZ22. Tutorizacion
en teleformacion.

Sku: PS_SSCE22
Horas: 50

Formato: HTML

OBJETIVOS

¢ Adquirir los conocimientos, destrezas y habilidades necesarios para poder tutorizar
acciones formativas en la modalidad de teleformacién.

e Comprender las caracteristicas generales y las condiciones de la formacion en linea,
asi como las funciones, competencias y habilidades propias del tutor-formador en
relacion con el aprendizaje del alumnado, asumiendo su importancia en la calidad de la
formacion.

e Aplicar adecuadamente, a través de la plataforma de teleformacién, los métodos y
estrategias tutoriales durante el proceso de aprendizaje, utilizando las distintas
herramientas de comunicacion en linea.

¢ Aplicar adecuadamente los métodos e instrumentos de evaluacion del aprendizaje en
la modalidad de teleformacion.

CONTENIDOS

e 1. Aprendizaje mediante teleformacion y figura del tutor-formador
o Conocimiento / capacidades cognitivas y practicas
= Distincidn de las principales caracteristicas de la teleformacion
= Uso de TIC en la formacion. Internet.
= Conceptualizacién y evolucion de la teleformacion.
= Ventajas e inconvenientes de la formacion en linea.
= Determinacion de las condiciones y la organizacion de la formacion en linea
Plataformas de teleformacion: Tipos de plataformas.
Sistema tutorial.
Materiales y soportes didacticos.
Organizacion de la formacion: ratio tutor/ alumnos; configuracion de
grupos; temporalizacién y calendario, entre otros aspectos.
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= |dentificaciéon de los roles de los tutores-formadores y del alumnado en
teleformacion
= Funciones y actividades a realizar por el tutor-formador.
= Competencias del tutor-formador.
= Habilidades de comunicacion y motivacion en relacion al alumnado.
o Habilidades de gestidn, personales y sociales
= Desarrollo de actitudes positivas hacia la innovacion tecnologia y la
formacion en linea, siendo conscientes de sus utilidades y de la necesidad
de actualizacion permanente.
= Implicacién en la calidad de la teleformacion, considerando las condiciones
en las que se realiza, la relevancia de la planificacion previay la
anticipacion de posibles problemas para su resolucion.
= Asimilacion de la importancia de la figura del tutor-formador como
dinamizador y motivador del aprendizaje en teleformacion, y del logro de
una comunicacion efectiva con el alumnado.
= Coordinacion con el resto de equipo que intervenga en la gestion,
seguimiento y evaluacién de la formacion

e 2. Herramientas y estrategias metodoldgicas para el aprendizaje para el
aprendizaje en teleformacion
o Conocimiento / capacidades cognitivas y practicas
» Utilizacion de la plataforma de teleformacion

= Navegacion basica.

= Funcionalidades para el alumnado.

» Funcionalidades para los tutores-formadores y gestores.
Uso de programas, herramientas y estrategias para tutorizar al alumnado

= Herramientas de comunicacion sincrona y asincrona. Tipologia 'y

utilidades.

= Herramientas para el seguimiento de los participantes.

= Habilidades de comunicacion y motivacion.
Desarrollo de la programacién didactica en el aprendizaje en linea

= Objetivos a lograr.

= Estructuracion de la formacion.

= Combinacién de estrategias de aprendizaje. Recursos y actividades.
Aplicacion de estrategias para el aprendizaje colaborativo en entornos
virtuales

» Caracteristicas de este tipo de estrategias. Ventajas e inconvenientes.

= Herramientas mas utilizadas.

= Papel del tutor-formador en este contexto.
Aplicacion de la gamificacion en teleformacion como estrategia de
aprendizaje

= Conceptos clave de la gamificacion en linea.

= Tipos y caracteristicas.

» Estrategias para la gamificacion y aplicacion practica.
Desarrollo de actividades de aprendizaje en teleformacion

» Finalidad y tipos de actividades de aprendizaje.

= Planificacion y elaboracién de las actividades.
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= Apoyo tutorial, seguimiento de actividades y su relacién con la
evaluacion continua.
= Uso de las redes sociales como estrategia de aprendizaje
= Redes sociales mas utilizadas y caracteristicas de las mismas.
Ventajas e inconvenientes.
= Blsqueda y comunicacion de recursos didacticos en redes sociales.
= Criterios de seleccion de recursos web
o Habilidades de gestion, personales y sociales
= Demostracion de una actitud positiva y de investigacion respecto a la
utilizacion de las herramientas de comunicacion en teleformacion para
aprovechar todas sus utilidades.
= Planificacion, organizacion y gestion de los grupos de participantes, asi
como de las actividades a realizar, segun la programacion didactica y el
tiempo establecido.
= Demostracion de iniciativa y flexibilidad a la hora de aplicar las estrategias
didacticas a lo largo de la accién formativa, considerando las caracteristicas
del alumnado, el ritmo del aprendizaje y las dificultades que pueden surgir.
= Uso de habilidades de comunicacién y motivacion durante la tutorizacién y
seguimiento del proceso de aprendizaje en linea.
= Resolucion de problemas, consultas y peticiones, que pueden plantear los
participantes, en la mayor brevedad posible.

e 3. Evaluacion del aprendizaje en teleformacién
o Conocimiento / capacidades cognitivas y practicas
= Evaluacion del aprendizaje en teleformacion
= Evaluacioén continua y final de los resultados de aprendizaje.
= Planificacion y temporalizacién de la evaluacion.
= Factores clave en la objetividad, fiabilidad y validez de la evaluacion.
= Métodos, instrumentos y herramientas para la evaluacion del aprendizaje
= Tipologia de métodos e instrumentos de evaluacion.
= Evaluacion de actividades de aprendizaje individuales y grupales.
Desarrollo de autoevaluaciones.
Cuestionarios de autoevaluacion.
Criterios de evaluacion.
Sistemas de correccién y puntuacion.
= Transmision de resultados a los participantes.
= Elaboracién y consulta de informes de evaluacion
= Informes de evaluacion individualizados.
= Actas de evaluacion.
= Informes de calificaciones
o Habilidades de gestidn, personales y sociales
= Asimilacion de la importancia de realizar evaluaciones objetivas, fiables y
véalidas en el proceso de aprendizaje, utilizando métodos, instrumentos y
actividades de evaluacion adecuados.
= Planificacion, organizacion y gestion de los grupos de participantes para
realizar el proceso de evaluacién continua y final, y su control y
seguimiento.
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= Demostracion de iniciativa y flexibilidad a la hora de introducir reajustes en
el proceso de aprendizaje segun los resultados de las evaluaciones.

= Uso de habilidades de comunicacion y motivacion con relacién a la
evaluacion y los resultados obtenidos por los participantes.
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