ADGD177PO.
Liderazgo estratégico.

Sku: PS_ADGD177PO

Horas: 120

Formato: HTML

OBJETIVOS

e Adquirir los conocimientos y destrezas necesarios para reconocer los rasgos de un
lider efectivo y los diferentes estilos, asi como el papel a desempeniar.

CONTENIDOS

e Unidad 1. El mando intermedio: técnicas para una supervision eficaz.
o Motivacion.
= Acercamiento a la motivacion.
= Hablando de motivacion.
= Gestion del aprendizaje.
= Entrenamiento y entrenador.
o Gestion del tiempo y del estrés.
= Introduccion: el tiempo.
= ¢ Qué hacer para mejorar?
= Consecuencia de un uso inadecuado del tiempo: el estrés
o Anticipacion al cambio.
= Plan del cambio.
= Habilidades para el cambio.
= E| papel del directivo.
o Iniciativa.
= La iniciativa en el perfil profesional.
= Dimensiones de la iniciativa.
o Trabajo en equipo.
= ¢/ qué es el trabajo en equipo?
= Compartir objetivos.
= Colaborar en el trabajo
= El método de solucidn de problemas y toma de decisiones.
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= E| desarrollo de los equipos de trabajo.
o Desarrollo de equipos.

= ;Qué es trabajo en equipo?

= ;COmo se hace?
o Solucién de problemas y trabajo en equipo.
Introduccion a la solucién de problemas en grupo.
Definir el problema.
El analisis de las causas.
Desarrollo e implantacion de las soluciones.

e Unidad 2. Técnicas de mando y direccidn por objetivos 1.
o Liderazgo.
= Las nuevas relaciones jefes-colaboradores.
= El ejercicio del liderazgo.
Liderazgo y motivacion.
= ;Qué es un lider?
= ;Como implicar a nuestros colaboradores?
Empowerment y delegacion.
Introduccion al empowerment.
Capacitar y perfeccionar a los delegados.
Grupos de trabajo autodirigidos.
Conclusiones
Coaching y mentoring.
Coaching y mentoring.
Entorno en el que nos movemos.
Habilidades necesarias.
Proceso de coaching.
Herramientas de coaching.
Gestion del cambio.
Marco del cambio.
Modelo de gestion del cambio.
Barreras al cambio y participacion.
El papel del directivo.
Plan de accion.
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e Unidad 3. Técnicas de mando y direccidn por objetivos 2.
o Comunicacion.
= Las habilidades basicas.
= Apoyos a la comunicacion.
= Barreras en la comunicacion.
o Relaciones interpersonales.
= Habilidades de relacion personal.
= Relacién personal y gestién de personas.
= Larelacion dia a dia.
o Presentaciones eficaces.
= Apoyos y estructura de una presentacion.
= Relajacion consciente.
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Lenguaje verbal y no verbal.
El perfil de mi auditorio.
Como superar el miedo escénico.
Vendiendo mi presentacion.
Yo soy el moderador.
Tratamiento de actitudes complicadas.
o Herramientas audiovisuales
= Seleccion de ayudas visuales
= Elaboraciéon del material audiovisual.
= |La organizacion.

e Unidad 4. Técnicas de mando y direccidn por objetivos 3.
o Creacion y direccion de equipos de trabajo.
Trabajo en equipo. ¢por qué?
Grupos y equipos en las organizaciones.
Fases de desarrollo de los equipos.
Gestidn del desarrollo del equipo.
El papel del lider en el desarrollo del equipo.
Areas claves a desarrollar en el equipo.
Secuencia de actuacion para el desarrollo del equipo.
Tipos de equipos.
Claves de gestion.
= La organizacion y los directivos.
Planificar.
Organizar.
Dirigir.
Controlar.
Responsabilidades directivas segun el nivel de direccion.
Gestion del desempefio.
= Sistema de gestion del desempefio.
= La entrevista de evaluacion del desempefio.
= Los tipos de entrevistas.
o Gestion por competencias.
= Qué son las competencias.
Conocimientos.
Habilidades y otras competencias.
Competencias y puestos.
Toma de decisiones.
= |ntervenir ante un problema.
= Toma de decisiones.
Solucién de conflictos.
Definicion de conflicto.
Cbmo analizar los conflictos.
Cdmo resolver conflictos.
Prevenir los conflictos.
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