FCOI20. Comunicacion
y colaboracidon con
herramientas digitales.
& Nivel avanzado.

Sku: PS_FCOI20
Horas: 40

Formato: HTML

OBJETIVOS

e Organizar y coordinar comunidades digitales, impulsando la conexion entre personas
por el intercambio de aprendizajes, conocimientos y recursos y proponer servicios
digitales para la participacion ciudadana.

e Aplicar estrategias avanzadas de comunicacion digital y difusion segun unos objetivos,
ofreciendo asesoramiento a otros en la utilizacion de herramientas de comunicacion y
colaboracion.

e Seleccionar y aplicar herramientas digitales colaborativas, demostrando el valor que
tienen para innovar y mejorar la participacion en entornos digitales.

¢ Planificar y desarrollar proyectos de cultura digital y tecnolégicos de interés social,
promoviendo la participacion ciudadana y facilitando la democracia en red.

CONTENIDOS

e Unidad 1. Estrategias avanzadas en la interaccién y comparticién de informacién
y contenidos digitales.
o Conocimiento / Capacidades cognitivas y préacticas

» Utilizacion de herramientas de comunicacion digital en funcion del contexto
= Caracteristicas y formatos de cada herramienta.
= Parametros de seguridad y privacidad
» Funcionalidades avanzadas
= Seleccion de la herramienta mas adecuada segun el contexto

= Gestion eficaz de comunidades digitales de personas
= Funciones de administracion
= Funciones de coordinacion
= Estrategias de comunicacion para comunidades.

= Planificacion de una comunicacion o difusion digital
= Definicion de objetivos de la comunicacién o difusion
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= Definicion de la audiencia o publico objetivo
= Seleccion de la herramienta mas adecuada y eficaz.
= Evaluacion de la seguridad y privacidad en la comunicacion o difusion.
= Desarrollo de la difusion de informacion y contenidos: cura de contenidos
= Definicion del publico objetivo
= BlUsqueda de informacién
= Selecciodn y filtro
= Creacion de contenido con un valor afiadido
= Difusion del contenido.
o Habilidades de gestion, personales y sociales
= Capacidad para apoyar y asesorar a otros en la utilizacion de herramientas
de comunicacion digital en funcion del contexto.
= Desarrollo de habilidades de comunicacion y motivacién para apoyar y
asesorar en la curacion de contenidos.

e Unidad 2. Gestidn de entornos digitales de colaboracion.
o Conocimiento / Capacidades cognitivas y practicas
= |dentificacién y uso de herramientas para innovar o mejorar las
metodologias de colaboracion.
= Herramientas de comunicacién y comparticién de informacion
= Funcionalidades y adecuacién a las necesidades.
= Actualizacion de herramientas.
= Configuracion de entornos digitales de colaboracién
= Herramientas de planificacion y organizacion de equipos
= Espacios de trabajo en equipo y gestion de proyectos
o Habilidades de gestién, personales y sociales
= Valoracién de la importancia de la incorporacién de herramientas digitales
para innovar o mejorar las metodologias de colaboracion y trabajo en
equipo.
= Desarrollo de actitudes de liderazgo para impulsar la conexion entre
personas en comunidades digitales por el intercambio de aprendizajes,
conocimientos, recursos y buenas practicas.
= Desarrollo de habilidades de comunicacion y motivacién para construir
entornos digitales de colaboracién eficientes y utiles segun las
caracteristicas del equipo.

e Unidad 3. Participacion activa en la sociedad digital.
o Conocimiento / Capacidades cognitivas y practicas
= |dentificacién de proyectos de culturales digital y tecnoldgicos
= Definicion de proyectos culturales y tecnoldgicos de interés social.
= Actualizacion y novedades en proyectos culturales y tecnolégicos.
= QOrganizacion de servicios digitales para la participaciéon ciudadana en
temas de interés social y cultural.
= Herramientas de pensamiento creativo y lluvia de ideas
= Sociogramas
» Encuestas y votaciones
= Plataformas de participacion ciudadana
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= Seleccién de herramientas para facilitar la democracia en red.
= Uso democratico de la tecnologia
= Conceptos de privacidad de datos personales, derechos digitales y
software libre
= Practicas democréticas tecnoldgicas
= Funcionamiento de los mecanismos y plataformas de participacion
ciudadana
= Participacion en procesos de transformacion digital en laboratorios de
innovacion.
= Tecnologias digitales en las practicas, procesos, productos y
funcionalidades de empresas e instituciones.
= Tipologias de laboratorios de innovacion
= Formas de participacion
o Habilidades de gestidn, personales y sociales
= Interés por apoyar y asesorar en proyectos de cultura digital y tecnoldgicos
de interés social.
= Valoracién de la importancia de promover el uso de herramientas que
faciliten la democracia en red.
= Concienciacion de la necesidad de la formacion permanente y la
participacion en procesos de transformacion digital en laboratorios de
innovacion.
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