FCOI20 Comunicaciéony
colaboracién con
herramientas digitales. Nivel
avanzado.

Sku: 62900IN
Horas: 40

Formato: HTML

OBJETIVOS

- Abordar las principales herramientas de comunicacion digital en funcién del contexto. - Estudiar la gestion eficaz de
comunidades digitales de personas. - Analizar la planificacion de una comunicacién o difusion digital. - Identificar qué es la
cura de contenidos. - Estudiar la gestiéon de entornos digitales de colaboracion. - Reconocer qué es la participacion activa
en la sociedad digital. - Identificar proyectos de culturales digital y tecnoldgicos. - Conocer los servicios digitales para la
participacion ciudadana: sociogramas, lluvia de ideas, encuestas y votaciones, plataformas de participacion ciudadana. -

Analizar herramientas para facilitar la democracia en red.
CONTENIDOS

e Estrategias avanzadas en la interaccion y comparticion de informacion y
contenidos digitales
o Introduccién
o Utilizacion de herramientas de comunicacion digital en funcion del contexto
Marketing digital y comunicacion digital
Caracteristicas y formatos de cada herramienta
ParametrOos de seguridad y privacidad
Funcionalidades avanzadas
Seleccién de la herramienta mas adecuada segun el contexto
o Gestion eficaz de comunidades digitales de personas
= Funciones de administracion
= Funciones de coordinacion
= Estrategias de comunicacion para comunidades
o Planificacion de una comunicacion o difusion digital
Definicién de objetivos de la comunicacion o difusiéon
Definicién de la audiencia o publico objetivo
Seleccién de la herramienta mas adecuada y eficaz
Evaluacion de la seguridad y privacidad en la comunicacion o difusion
o Desarrollo de la difusion de informacién y contenidos: cura de contenidos
= Definicion del publico objetivo
= BlUsqueda de informacién
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Seleccidn y filtro
Creacioén de contenido con un valor afladido
Difusiéon del contenido

e Gestidn de entornos digitales de colaboracién
o Introduccién
o ldentificacién y uso de herramientas para innovar o mejorar las metodologias de
colaboracion
= Aplicacion de herramientas para innovar o mejorar las metodologias de

colaboracion en diferentes sectores

Herramientas de comunicacion y comparticion de informacién
Funcionalidades y adecuacion a las necesidades
Actualizacion de herramientas

o Configuracién de entornos digitales de colaboracion

Implementacién de un entorno digital colaborativo
Beneficios de aplicar un entorno digital colaborativo
Herramientas de planificacion y organizacion de equipos
Organizacion de entornos digitales

Espacios de trabajo en equipo y gestion de proyectos

e Participacion activa en la sociedad digital
o Introduccién
o ldentificacién de proyectos de culturales digital y tecnolégicos

Tecnologia y digitalizacion

Aspectos generales de la cultura digital

Definicion de proyectos culturales y tecnologicos de interés social
Actualizacién y novedades en proyectos culturales y tecnolégicos

o Organizacion de servicios digitales para la participacion ciudadana en temas de
interés social y cultural

Herramientas de pensamiento creativo y lluvia de ideas
Sociogramas

Encuestas y votaciones

Plataformas de participacion ciudadana

o Seleccidn de herramientas para facilitar la democracia en red

Uso democratico de la tecnologia

Conceptos de privacidad de datos personales, derechos digitales y software
libre

Practicas democraticas tecnoldgicas

Funcionamiento de los mecanismos y plataformas de participacion
ciudadana

Participacion en procesos de transformacion digital en laboratorios de
innovacion

Concepto de laboratorios de innovacion

Tecnologias digitales en las practicas, procesos, productos y
funcionalidades de empresas e instituciones

Tipologias de laboratorios de innovacion

Formas de participacion
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