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OBJETIVOS

Objetivos Generales

¢ Transferir el diagnostico de partida de situaciones de discriminacion, al o a la
profesional competente de nivel superior, incluyendo, desde la perspectiva de género,
los problemas estructurales detectados que sean de utilidad, para lograr un analisis de
la realidad coordinado con el equipo de intervencion.

e Crear soportes de comunicacion en diferentes formatos (bibliograficos, audiovisuales,
digitales, entre otros), asegurando un uso no sexista ni discriminatorio del lenguaje,
seleccionando y elaborando la informacion necesaria y manteniéndolos actualizados,
para permitir dar respuesta a las necesidades de informacién demandada por el
entorno de intervencion.

e Establecer canales de comunicacion estables con la poblacién destinataria,
manteniéndolos abiertos y verificando su utilidad, para hacerle participe de las
acciones que se desarrollan y garantizar la adaptacion permanente a sus necesidades.

¢ Informar y asesorar sobre el acceso y la utilizacion de los recursos existentes en el
entorno de intervencion seleccionandolos en funcion de las demandas de cada
persona usuaria para dar respuesta individualizada a sus necesidades.

e Detectar y recoger informacioén y recursos de las instituciones y organismos de
igualdad que existan en el entorno de intervencion para ponerlos a disposicién de la
poblacion destinataria.

Objetivos Especificos

¢ Identificar el tipo de informacion que ha de ser transmitido al o a la profesional
competente de nivel superior para elaborar un analisis de la realidad por un equipo de
intervencion, desde la perspectiva de género, determinando el proceso de
transferencia de la misma.

e Elaborar soportes de comunicacion que respondan a un objetivo comunicativo dado y
gue mantengan un uso no sexista ni discriminatorio del lenguaje, indicando la forma de
mantenerlos actualizados.
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e Determinar canales de comunicacion, con perspectiva de género, con la poblacion
destinataria que deban crearse y mantenerse en un entorno de intervencion tipo.

¢ Aplicar procedimientos de informacién y asesoramiento sobre recursos que precisan
personas usuarias tipo de forma que se dé respuesta a sus necesidades.

e Identificar y recoger informacién y recursos de instituciones y organismos de igualdad
reconociendo sus ambitos de actuacion y competencias.

CONTENIDOS

Unidad didactica 1. Establecimiento de estrategias de comunicacion y coordinaciéon
con el equipo de intervencién en igualdad y otros agentes del entorno.

Tratamiento y transferencia de la informacion para favorecer la igualdad de mujeres y
hombres.

Manejo de estrategias de comunicacion interna, para la transferencia de la informacion
dentro del equipo experto en igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Mecanismos de contraste de la informacion recabada.

Andlisis de los tipos de mensajes bajo el enfoque de género y utilizacion de estrategias
de comunicacién para impulsar la igualdad.

Manejo del concepto de comunicacion persuasiva para la promocion del cambio.

Unidad didactica 2. Estrategias comunicativas para dar respuesta a las demandas del
entorno desde la perspectiva de género I.

e Deteccion y analisis de necesidades entre una poblacion determinada: la necesidad de

informacion.

Identificacion de la igualdad real como objetivo de la comunicacion.

Definicion de publicos diana en base al objetivo de comunicacion planteado.

Descripcidn y caracterizacion de las fuentes de comunicacion/informacién claves

existentes.

e Elaboracién de mensajes que rompan con la reproduccion de estereotipos sexistas y
favorezcan la visibilidad del papel de las mujeres en el entorno de intervencion.

¢ Utilizaciéon del lenguaje incluyente y superaciéon del sexismo linguistico.

Unidad didactica 3. Estrategias comunicativas para dar respuesta a las demandas del
entorno desde la perspectiva de género Il.

Descripcion y caracterizacion de los soportes de comunicacion existentes (formales e
informales).

Descripcion y caracterizacion de los canales de comunicacion existentes (formales e
informales).

Generacién de soportes de comunicacién en distintos formatos.

Identificacion del entorno tecnol6gico como nuevo escenario desde donde intervenir.

Unidad didactica 4. Establecimiento de estrategias de comunicacion y coordinacion
con el entorno de intervencién y de atencion alas personas usuarias.

e Establecimiento de sistemas de registro de la informacion.
e Criterios para difundir la informacion.
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Manejo de estrategias de comunicacién externa, para facilitar el contacto fluido y
constante hacia y desde los diferentes agentes del entorno de intervencién: grupos y
asociaciones de mujeres, personal técnico, agentes sociales, administraciones
publicas y ciudadania en general.

Establecimiento de procesos que faciliten la retroalimentacion de la comunicacion en el
entorno de intervencion.

Elaboracion de guias y mapas de recursos.

Estrategias para la clasificacion de la informacion y elaboracion de protocolos de
atencion.

Establecimiento y actualizacion periddica de canales para la atencion y derivacion a la
poblacion.
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