Dominar la informatica:
Monitorizacion y rendimiento
del Software

Sku: CURUEMCONLO0239

Horas: 45

OBJETIVOS

e Con este curso online vamos a ejecutar procedimientos de medida utilizando la
herramienta seleccionada.

e Identificar los parametros de rendimiento del software base y de aplicacion a través de
técnicas y herramientas de monitorizacion y medida para comprobar y asegurar la
calidad y funcionalidad del sistema.

e Conocer, identificar y aplicar las acciones y soluciones adecuadas para minimizar el
impacto que puedan tener las incidencias y/o alarmas de funcionamiento en nuestros
sistemas informéticos.

CONTENIDOS

Tema |: Técnicas de monitorizacion y medida del rendimiento de los elementos de
software

Introduccion

Conceptos basicos sobre evaluacién y métricas del rendimiento

Parametros de configuracién y rendimiento de los componentes software

Herramientas de monitorizaciéon del software

o Herramientas de medida del rendimiento del software

Procedimientos de medida del rendimiento
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o

Configuracion de la supervision del rendimiento

o

Seleccién de contadores adecuados de supervision del rendimiento

o

Descripcion de problemas de rendimiento tipicos

o

Estrategias de optimizacion, prueba de equipos y resolucién de problemas

e Mantenimiento remoto: herramientas y configuracion

o Conexidn a escritorio remoto

o Programas para conexion remota

o Ejercicio practico

Enlaces de interés

Glosario

Resumen

Autoevaluacion

Bibliografia

Tema ll: La plataforma de gestion de operaciones

e Objetivos

¢ Introduccién

¢ Conceptos de seguridad de una plataforma de gestién de operaciones
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o

Terminologia

o

Perfiles, descripcién y &mbito

o

Componentes béasicos de una plataforma de gestion de operaciones

o

La consola de operaciones

o

Descripcion de los modulos de administracion

Los monitores

o

o

Las reglas para la obtencion de datos y sus tipos

o

Incidencias y alarmas

Identificacion de las incidencias y alarmas

Clasificacion de la gravedad

Resolucién de incidencias y alarmas mediante la ejecucion de tareas

Configuracion de notificaciones

o Creacion de informes

o Enlaces de interés

o Glosario

¢ Resumen

e Autoevaluacion

¢ Bibliografia
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