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OBJETIVOS

Adquirir las habilidades y actitudes para ayudar de manera profesional a los seres queridos
de las personas fallecidas.

CONTENIDOS

Introduccién al

duelo

e Para comenzar

En esta leccidn introductoria conoceras los conceptos esenciales sobre el duelo y su
importancia en la vida humana. Reflexionaremos sobre por qué acompanfar los procesos de
duelo resulta tan fundamental y daremos un primer vistazo a las diferentes formas en que se
puede experimentar una pérdida. Ademas, te explicaremos qué temas centrales abordaras en la
unidad y cémo podras aplicar lo aprendido en tu vida personal y profesional.

e Teorias del duelo y sus fases emocionales

En esta leccion exploraras en profundidad los principales modelos tedricos que explican el proceso
del duelo y sus fases emocionales. Analizaremos los aportes de Kiibler-Ross, Worden y Parkes,
sus diferencias y similitudes, asi como ejemplos aplicados a distintos tipos de pérdida.
Comprenderas cémo las emociones se manifiestan durante el duelo, tanto en el plano psicolégico
como en el fisico y conductual, integrando perspectivas contemporaneas y ejercicios de reflexion.

La leccion esta disefiada para que comprendas, identifiques y apliques conceptos clave en
situaciones personales y profesionales de acompafiamiento integral en procesos de duelo.

e Duelo normal, anticipado y complicado

En esta leccion profundizaremos en los tres tipos fundamentales de duelo: el duelo normal, el
duelo anticipado y el duelo complicado. Analizaremos sus definiciones, caracteristicas,
manifestaciones emacionales y fisicas, y las diferencias clave entre cada uno. Ademas, veras
ejemplos de situaciones reales y formas de acompafamiento saludable, asi como sefiales de
alerta que indican la necesidad de apoyo profesional. Incluye actividades interactivas, recursos
visuales y ejercicios para consolidar y aplicar tus conocimientos.
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Al finalizar esta leccion, seras capaz de identificar y diferenciar los distintos tipos de duelo, reconocer
sus manifestaciones en la vida cotidiana, y comprender la importancia de un acompafiamiento
respetuoso y efectivo en cada caso.

e Ejercicio practico de libre expresion escrita

En esta leccion tendras la oportunidad de reflexionar de forma creativa y personal sobre las
experiencias de duelo, integrando los modelos tedricos y fases emocionales vistos en la unidad. A
través de una actividad de expresion escrita inspirada en una pelicula, podras analizar diferentes
tipos y etapas de duelo, asi como reconocer la riqueza y diversidad de respuestas humanas ante la
pérdida. Esta practica te permitira conectar el conocimiento te6rico con el ambito vivencial,
profundizando tu comprension desde un enfoque reflexivo y original.

¢ Role playing y estado de avance

En esta leccion de repaso, consolidaras los conocimientos adquiridos en la unidad sobre el duelo,
sus fases, modelos tedricos y tipos. Primero, a través de tarjetas didacticas (flashcards), tendras la
oportunidad de memorizar los conceptos clave de manera dindmica. Luego, podras poner en practica
lo aprendido mediante una actividad de role playing interactiva y orientada a situaciones reales, lo
gue te ayudara a reconocer, analizar y acompanar los procesos de duelo de manera integral.

Esta leccion te preparara para la evaluacion final de la unidad, asegurando que cuentes con las
herramientas necesarias para comprender y acompafiar los diferentes tipos y manifestaciones del
duelo de manera respetuosa y efectiva.

e Evaluacion de la unidad

Este test te permitira repasar y consolidar los conocimientos esenciales sobre el duelo, sus teorias,
tipos y manifestaciones, que abordaste en esta unidad. Responde cada pregunta segun lo aprendido
a lo largo de los contenidos.

La evaluacion contiene escenarios, definiciones y ejemplos para que demuestres tu comprension
integral de los procesos de duelo, sus modelos y las diferentes formas en que se manifiestan en la
vida cotidiana.

El duelo en las diferentes etapas evolutivas

e Para comenzar

En esta leccién introductoria exploraremos de manera sencilla y motivadora las ideas centrales que
guiaréan el estudio de la vivencia del duelo a lo largo de las distintas etapas evolutivas.
Descubriremos por qué es tan importante comprender como varia el duelo en la infancia,
adolescencia, adultez y vejez, y como este conocimiento puede transformar nuestra forma de
acompafiar a las personas en momentos de pérdida.

Al finalizar esta introduccion, tendras un panorama claro de los conceptos clave que seran
desarrollados en profundidad durante la unidad. jComencemos!

¢ Infancia y adolescencia

En esta leccion exploramos a fondo el proceso de duelo en la infancia y la adolescencia, analizando
cémo varia la comprension y expresion de la pérdida a través de las diferentes etapas evolutivas. Se
estudian los fundamentos tedricos, manifestaciones emaocionales, ejemplos practicos y
recomendaciones peda?égicas y terapéuticas, incluyendo estrategias para acompaiar de forma
adecuada a nifios y adolescentes en situacion de duelo.
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Abordaremos también enfoques alternativos, recursos simbolicos y la importancia del entorno familiar,
escolar y comunitario.

e Adultezy vejez

En esta leccion exploraremos el duelo en la adultez y la vejez, analizando cémo influyen las distintas
etapas de la vida adulta en la comprension y vivencia de la pérdida. Abordaremos sus
caracteristicas psicoldgicas, emocionales, sociales y culturales, profundizando en mecanismos de
acompafiamiento, desafios frecuentes y recursos practicos para facilitar el proceso de duelo en
personas adultas y mayores. La leccion incluye estudios de casos, aplicaciones comunitarias y
actividades didacticas para consolidar conocimientos clave sobre el acompafiamiento integral del
duelo en estas etapas.

e Ejercicio practico de libre expresion escrita

En esta leccion vas a explorar y reflexionar sobre los diferentes modos en que el duelo se vive y
comprende a lo largo de las etapas evolutivas, desde la infancia hasta la adultez. A través de
actividades de escritura creativa, tendras la oportunidad de analizar representaciones del duelo en la
cultura y conectar esas vivencias con los contenidos aprendidos. De este modo, ejercitaras tu mirada
empatica, tu pensamiento critico y tus capacidades de acompariamiento relevante y humano.

La propuesta esta pensada para que puedas expresarte de manera personal y creativa, utilizando
peliculas, casos y metaforas que den sentido a tus ideas y experiencias.

¢ Role playing y estado de avance

En esta leccion de repaso reforzaras los conceptos clave sobre el duelo en las distintas etapas del

desarrollo humano. Repasaras los puntos mas relevantes y pondras en practica tus conocimientos a

través de una simulacion interactiva de role play, practicando estrategias de acompafiamiento

Sd?ptac_idas a cada etapa evolutiva. Asi, consolidaras lo aprendido y te prepararas para la evaluacion final
e la uni

e Evaluacionde la unidad

Esta evaluacién te permitira revisar y consolidar los conocimientos adquiridos sobre el
acompafamiento al duelo en las diferentes etapas evolutivas: desde la infancia hasta la vejez. Las
preguntas abordan aspectos tedricos, practicos y situacionales, promoviendo una comprension
global de los procesos de duelo y las mejores estrategias de acompafiamiento para cada etapa vital.

Te invitamos a responder cada cuestion con atencion, reflexionando sobre los enfoques, recursos y
principios fundamentales explorados en la unidad.

Dinamicas familiares en el duelo

e Para comenzar

Bienvenidos a la unidad sobre Dindmicas familiares en el duelo. En esta introduccion exploraremos los
conceptos esenciales del duelo familiar desde una mirada sistémica: como afecta a cada miembro,
los roles que surgeny la importancia de la comunicacion y los rituales. El objetivo es que comprendas
de manera general los temas que Frofundizaremos durante las siguientes lecciones y te prepares
para identificar los factores que influyen en la vivencia y la integracion del duelo en las familias.

e Comunicacion en el proceso de duelo

En esta leccion, nos sumergiremos en la comunicacion familiar durante el proceso de duelo,
analizando sus retos, patrones habituales, y la influencia de factores personales y sistémicos.
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Aprenderas sobre diferentes estilos comunicativos, como surgen barreras y como abordarlas, el
papel de los rituales simbdlicos, y estrategias de apoyo desde perspectivas psicoldgicas,
corporales, sistémicas y espirituales. Veremos ejemplos, escenas y ejercicios practicos que te
ayudaran a comprender y acompafiar mejor a las familias en duelo.

e Cohesioén familiar y apoyo mutuo

En esta leccion exploraremos en profundidad los factores que favorecen la cohesion familiar y el
apoyo mutuo durante los procesos de duelo. Analizaremos como las familias pueden fortalecer sus
vinculos, superar barreras comunicativas y desarrollar estrategias integradoras que contemplen las
dimensiones emocionales, corporales, espirituales y sistémicas. Se abordaran ejemplos practicos,
propuestas de apoyo y recomendaciones desde distintas disciplinas como la psicologia, la
pedagogia del cuidado, las constelaciones familiares y los enfoques energéticos y espirituales. El
objetivo final es comprender cémo el dolor compartido puede convertirse en una oportunidad de
transformacion y crecimiento para todo el sistema familiar.

e Ejercicio practico de libre expresion escrita

En esta leccion tendras la oportunidad de plasmar, desde tu perspectiva y experiencia, reflexiones
sobre las dinamicas familiares en el duelo. Podras expresar tus ideas con creatividad y originalidad,
conectando los conocimientos adquiridos en la unidad con situaciones reales o hipotéticas.

Estos ejercicios te permitiran identificar, analizar y proponer estrate?ias de acompafiamiento, asi

como practicar una mirada reflexiva y empatica sobre los procesos familiares durante el duelo.

¢ Role playing y estado de avance

En esta leccion de repaso podras consolidar tus conocimientos sobre las dinamicas familiares en el
duelo, los factores sistémicos que intervienen, los roles familiares, patrones de comunicacion y
estrategias de apoyo.

Comenzaras con un repaso a través de tarjetas de memoria interactivas y luego pondras en practica lo
aprendido mediante una simulacion de acompafiamiento familiar en una situacion de duelo,
enfrentando retos reales y complejizando la situacion paso a paso.

Este repaso esta disefiado para reforzar los conceptos clave y prepararte para la evaluacion final de
la unidad. No solo memorizaras, sino que también aprenderas a aplicar lo que has visto en
contextos practicos y reflexivos.

e Evaluacién de la unidad
En esta leccion, podras poner a prueba tu comprension sobre las dinamicas familiares en el proceso
de duelo. Responderas preguntas que exploran conceptos clave del enfoque sistémico, los roles y

patrones de comunicacion, factores que influyen en el duelo, estrategias de apoyo y mas.

Esta actividad te servird para consolidar tus conocimientos y prepararte para aplicar lo aprendido en
situaciones reales de acompafiamiento familiar.

Intervencién y abordaje

e Para comenzar

En esta leccién introductoria exploraremos el propdsito general de la unidad “Intervenciény
abordaje”, dedicada al acompariamiento integral en procesos de duelo familiar. Presentaremos los
conceptos centrales, los ejes tematicos que se abarcaran y la importancia de la intervencion
profesional sensible y respetuosa. Este primer acercamiento te preparara para profundizar, en los
proximos apartados, en técnicas y recursos clave para la intervencion familiar en el duelo.
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¢ Intervencién especifica. Técnicas de regulacién y validacion emocional

En esta leccion estudiaras en profundidad las técnicas de intervencion, regulacién emocional y
validacién que son esenciales para el acompafiamiento terapéutico y profesional de familias en
rocesos de duelo. Analizaremos métodos practicos y tedricos para contener, regular y resignificar
as emociones, fortalecer vinculos, fomentar la resiliencia y asegurar la transformacién positiva del
dolor en contextos familiares, educativos y comunitarios. Los contenidos incluyen enfoques desde la
psicologia humanista, la terapia sistémica, neurociencia, pedagogias del cuidado y espiritualidad.
Estudiaremos también la importancia de la comunicacién empatica, la escucha activa, el mindfulness,
la respiracién consciente y el manejo del silencio, junto con ejemplos, ejercicios y recursos aplicables.

e Seguimiento y cierre del proceso de intervencion

En esta leccién estudiaremos en profundidad las fases finales del acompafiamiento en procesos de
duelo: el seguimiento, la evaluacion de los avances, la prevencion de recaidas y el cierre
respetuoso del proceso de intervencion. Aprenderas a identificar los indicadores clave de progreso,
las estrategias terapéuticas para consolidar logros, los factores de riesgo del duelo complicado, las
herramientas para la prevencion de recaidas y los protocolos éticos para la derivacion a
especialistas. Finalmente, exploraremos como realizar un cierre simbolico y humano que potencie
la autonomia de la persona o familia acompafiada y dignifique lo transitado juntos.

Incluiremos ejemplos practicos, actividades interactivas, esquemas visuales, ejercicios de reflexion
y preguntas de autoevaluacion para que puedas aplicar este conocimiento de manera integral y
consciente en el acompafiamiento profesional y humano del duelo.

e Ejercicio practico de libre expresion escrita

En esta leccion, tendras la oportunidad de poner en practica los conceptos, técnicas y habilidades
desarrollados a lo largo de la unidad sobre intervencion y abordaje en procesos de duelo familiar.
Se trata de ejercicios de libre expresion escrita en los que podras reflexionar personalmente sobre
realidades vinculadas al acompafiamiento en el duelo.

A través de estos ejercicios, podras profundizar en tu comprension, explorar tus emociones, y
encontrar tu propia voz al conectar teoria y practica, creatividad y autoconocimiento. Deja fluir tus
ideas y experiencias, y aprovecha esta instancia para desarrollar herramientas y recursos que
puedan servirte tanto en lo personal como en tu futuro profesional.

¢ Role playing y estado de avance

En esta leccién de repaso podras consolidar los principales conceptos y estrategias relacionadas
con la intervencion y el acompafiamiento en procesos de duelo familiar. Repasaras herramientas
practicas clave como la regulacion emocional, la validacién, la escucha activa y los protocolos de
cierre, mediante tarjetas didacticas y actividades de simulacion. Aprovecha esta oportunidad para
profundizar y evaluar tus conocimientos antes de pasar a la evaluacion final de la unidad.

Comienza autoevaluandote con flashcards y luego pon en practica lo aprendido con un role playing
interactivo centrado en escenarios reales de intervencion. Asi podras detectar tus avances y areas a
fortalecer en el proceso de acompafiamiento.

e Evaluacion de la unidad

Has llegado a la evaluacién final de la unidad "Intervencién y abordaje”. En este test, podras repasar y
poner a prueba tus conocimientos sobre los contenidos trabajados: desde las fases del proceso de
intervencion, las técnicas clave de regulacion y validacion emocional, hasta el cierre respetuoso y la
prevencion de recaidas en el acompafamiento al duelo.

Te recomendamos leer cuidadosamente cada pregunta y responder segun lo aprendido. Este
autoevaluativo te ayudara a consolidar lo esencial antes de continuar con tu formacion.
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Recursos terapéuticos

e Para comenzar

En esta leccion introductoria conoceras el proposito de la unidad “Recursos terapéuticos”, donde
exploraremos las principales herramientas y enfoques utilizados para acompafar procesos de duelo
desde una perspectiva integradora y respetuosa.

Te invitamos a descubrir como, a través de diferentes técnicas y recursos creativos, podemos
sostener, canalizary resignificar el dolor, acompafando tanto a nifios como a adultos en sus
procesos de sanacion. jComencemos este camino de aprendizaje juntos!

e Recursos terapéuticos

En esta leccién, exploraremos la gran diversidad de recursos terapéuticos disponibles para
acompafar procesos de duelo, entendiendo que cada persona, contexto y etapa vital requiere
herramientas especificas.

Profundizaremos en recursos segun los diferentes planos del ser (emocional, corporal,
cognitivo, relacional, espiritual), su sustento tedrico y las técnicas mas destacadas. Ademas,
analizaremos ejemplos practicos y estrategias para su aplicacion en contextos individuales,
familiares y comunitarios.

Al finalizar, tendras una comprension integral de como elegir, combinar y aplicar recursos
terapeuticos para favorecer la integracion emocional, la resignificacion del sufrimiento y el desarrollo
de la resiliencia en personas y familias en duelo.

¢ Rituales y herramientas terapéuticas: actividades para nifios, nifias y familias

En esta leccion exploraremos en profundidad los rituales simbdlicos, herramientas y actividades
terapéuticas mas relevantes para el trabajo del duelo en la infancia y en las familias. Incluiremos
propuestas practicas, fundamentos teéricos y ejemplos para aplicar en contextos familiares,
escolares y comunitarios, abarcando las principales técnicas de arteterapia, mindfulness, narrativa
y juego. Estas herramientas estan disefiadas para adaptarse a diferentes edades y etapas del
desarrollo, promoviendo la integracion del duelo de manera respetuosa y creativa.

La leccion se estructura en capitulos tematicos que abordan los principales recursos terapeuticos
desde una mirada integrativa y sistémica, con énfasis en la aplicabilidad practica y la articulacion
entre lo emocional, corporal, cognitivo, relacional y espiritual.

e Ejercicio practico de libre expresion escrita

En esta leccion tendras la oportunidad de emplear tu creatividad y reflexion personal a través de
ejercicios de escritura. Pondras en practica los recursos y herramientas terapéuticas vistas en la
unidad, enfocadas en acompafar procesos de duelo desde distintas perspectivas y herramientas
simbdlicas. Cada actividad es una invitacién a explorar y resignificar experiencias de pérdida, tanto
desde la mirada profesional como personal.

Estos ejercicios te permitiran conectar con tus propias emociones, elegir recursos segun la etapa
evolutiva o el contexto, y estructurar propuestas originales para acompariar a personas o familias en
duelo.

¢ Role playing y estado de avance

En esta leccién de repaso, podras consolidar y reforzar los principales recursos y herramientas
terapéuticas exploradas en la unidad. Repasaras conceptos clave con tarjetas interactivas y, luego,
te pondras en situacién a través de una dinamica de role playing, practicando la aplicacion de las
técnicas aprendidas en contextos reales de acompafiamiento al duelo. Asi, afianzaras tu
comprension y tu capacidad de intervencion antes de enfrentar la evaluacion de la unidad.
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e Evaluacion de la unidad

En esta evaluacién pondras a prueba tus conocimientos sobre los recursos terapéuticos en el
acompafiamiento integral del duelo familiar. A través de diferentes preguntas, repasaras las
principales herramientas, técnicas y enfoques aprendidos en la unidad, su aplicacién en diversas
etapas evolutivas y su adaptacion a distintos contextos.

Te invitamos a leer con atencion cada consigna y reflexionar sobre cada respuesta antes de
avanzar. Aprovecha este momento para consolidar tu comprension y detectar en qué temas
necesitas profundizar.

Apoyo profesional y redes de contencion

e Para comenzar

En este breve inicio, conoceras los conceptos que guian el apoyo profesional y las redes de
contencidn ante situaciones de duelo familiar. Descubriras la importancia de acompafiar a quienes
atraviesan una pérdida, el rol de distintos profesionales y la diversidad de recursos y apoyos
disponibles en la comunidad.

Este recorrido te brindara una vision general sobre qué significa realmente acompafiar procesos de
duelo, qué redes y estrategias existen mas alla del espacio terapeutico, y cémo se pueden articular
respuestas integrales y solidarias. Asi, estaras listo para profundizar en los contenidos de la unidad.

¢ Redes de contencién y trabajo interdisciplinario

En esta leccion profundizaremos en el papel esencial que cumplen las redes de contencion y el
trabajo interdisciplinario en los procesos de acompafiamiento al duelo familiar. Analizaremos qué
son exactamente las redes de contencion, como pueden fortalecerse, los diferentes tipos que existen
(familiar, institucional, comunitaria, etc.) Iy su relacion con la elaboracion saludable de la perdida.
También veremaos el valor agregado de la intervencion profesional coordinada, coémo se materializa
la colaboracién interdisciplinaria y como identificar recursos disponibles en el entorno local y virtual.
Finalmente, reflexionaremos sobre las claves comunicativas para articular vinculos entre
profesionales, usuarios y organizaciones. La leccion combina teoria, ejemplos practicos y actividades
para afianzar tu comprension y que puedas aplicarlo en la practica real.

e Derivaciony articulacion con grupos de apoyo

Esta leccion explora el proceso de derivacion y articulacion con grupos de apoyo en el
acompafiamiento de personas y familias en duelo. Aprenderas a identificar cuando es necesario
derivar a otros recursos y como realizar esta articulacion de manera ética, efectiva y respetuosa. Se
abordan los fundamentos teoéricos, los criterios para la derivacion, las estrategias comunicativas, el
trabajo interdisciplinario y el disefio de redes de contencion para responder a las multiples
necesidades que surgen en el contexto del duelo, no solo por muerte, sino también ante pérdidas
simbdlicas, rupturas y situaciones de alta vulnerabilidad.

También se abordan ejemplos practicos, sefales de alerta, herramientas de evaluacion, protocolos
éticos y casos concretos. Al finalizar, podras disefiar estrategias de intervencién colaborativa y
proponer recursos de apoyo adaptados a cada situacion, contribuyendo a la construccion de una red
integral y humana para el acompafiamiento en procesos de duelo.

e El servicio funerario

En esta leccion, exploraras el papel esencial del servicio funerario en el acompafiamiento del duelo,
desde su funcién simbélica y comunitaria hasta su diversidad de formas y adaptaciones culturales y
econdmicas. AFrenderés sobre los distintos tipos de funerales, su si?nificado en diferentes
contextos familiares y espirituales, y como acompafar a personas y familias en la toma de
decisiones durante este proceso. También conocerds las alternativas accesibles y solidarias, asi
como claves para brindar apoyo respetuoso y ético en situaciones de despedida.
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e Ejercicio practico de libre expresion escrita

En esta leccion tendras la oportunidad de desarrollar tu creatividad y reflexionar en profundidad
sobre el papel del acompafiamiento profesional y las redes de contencidn en los procesos de duelo.
A través de ejercicios de escritura libre, podras conectar los conceptos aprendidos, tu experiencia
personal y la realidad de tu entorno para dar respuestas originales a diferentes desafios y
escenarios planteados. Aprovecha la oportunidad para pensar en propuestas, alternativas o andlisis
desde tu punto de vista.

Esta practica busca articular los conocimientos teoricos con situaciones reales, enfatizando la
importancia del autocuidado, la colaboracion interdisciplinaria y la comunicacion efectiva en el
acompafiamiento integral al duelo familiar.

¢ Role playing y estado de avance

En esta leccion de repaso, tendras la oportunidad de consolidar los conocimientos y habilidades
adquiridas en la unidad "Apoyo profesional y redes de contencion”. Revisaras los conceptos clave
sobre autocuidado, redes de apoyo, derivacidn, trabajo interdisciplinario, estrategias comunicativas y
recursos disponibles. Ademas, podras practicar situaciones reales a través de una actividad de role
playing, donde pondras en accion lo aprendido para afrontar situaciones practicas de acompafiamiento en
procesos de duelo.

Revisa las flashcards P/ participa activamente en el escenario de simulacion para asegurarte de estar
listo antes de afrontar la evaluacion de la unidad.

e Evaluacion de la unidad

En esta evaluacion pondras a prueba tus conocimientos sobre el apoyo profesional y las redes de
contencion en procesos de duelo familiar. Responderas preguntas clave acerca de los conceptos,
estrategias y recursos abordados durante la unidad, aplicando lo aprendido a situaciones practicas
y tedricas.

Lee cada pregunta cuidadosamente antes de contestar y recuerda que puedes revisar tus respuestas
antes de finalizar.

Evaluacion final

e Evaluacion final

Bienvenido a la evaluacién final del curso "Acompafiamiento integral en procesos de duelo familiar".
Esta prueba pondra a prueba tu comprension y aplicacion de los conceptos clave, teorias, recursos y
estrategias trabajadas a lo largo de todas las unidades. Responderas preguntas de seleccién Unica 'y
realizaras un ejercicio de expresion escrita.

Recuerda que este examen abarca temas como los modelos del duelo, manifestaciones en distintas
etapas de la vida, dindmicas familiares, intervencion profesional, recursos terapéuticos, redes de
contencion y situaciones practicas de acompafiamiento. jBuena suerte y confia en el conocimiento
gue has construido durante el curso!
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