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OBJETIVOS

Asesorar a los clientes en técnicas de comunicacion relacionadas con la 24.

CONTENIDOS

Técnicas de analisis de las necesidades del cliente para la asesoria en técnicas de
comunicacién -Plan de actuacion en el area de comunicacion -Equipo técnico de trabajo en
asesoria de comunicacién -Propuestas técnicas de comunicacion -Técnicas de
asesoramiento para la comparecencia en medios de comunicacion -Técnicas de
entrenamiento del cliente y seguimiento del proceso -Control de calidad de los procesos de
asesoramiento en técnicas de comunicacion.
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