Actualizacion Practica
En Técnicas De Venta
Y Comercializacion

Sku: CURUEMCONLO0026

Horas: 35

OBJETIVOS

e Conocer algunas habilidades directivas como la organizacién departamental, la
direccion de equipos de ventas y las técnicas de negociacion.

e Aprender a realizar una comunicacion efectiva. ldentificar los tipos de ventas y las
diferentes etapas del proceso de venta.

OBSERVACIONES

HORAS: 35.H SKU: CURUEMCONLO0026

CONTENIDOS

Tema I: Habilidades directivas Tema Il: La comunicacién efectiva Tema lll: La figura del
cliente y del vendedor Tema IV: Iniciacién a las ventas Tema V: El proceso de venta Tema
VI: Comercializacién como apoyo a las ventas
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