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1. Reacciones psicolégicas de los intervinientes. Apoyo psicolégico. 2. Objetivos del apoyo
psicoldgico. 3. Principales factores estresores. 4. Estrés. 5. Sindrome del quemado. 6.
Traumatizacion vicaria. 7. Técnicas de ayuda psicoldgica para los intervinientes. 7.1. Técnica
de ayuda mutua (buddy—system). 7.2. Técnicas de ventilacion emocional y afrontamiento de
situaciones criticas (defusing o debriefing). 7.3. Técnicas de control de estrés.
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