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CONTENIDOS

1. Zonas frias y calientes. 1.1. Conceptualizacion de zonas frias y zonas calientes. 1.2.
Caracteristicas de cada una de las zonas. 1.3. Puntos frios en el interior del establecimiento

comercial. 1.4. Puntos calientes en el interior del establecimiento comercial. 2. Disefio. 2.1.
Por zonas. 2.2. Por productos.
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