Organizacion del punto de
venta

Sku: CT0O763
Horas: 25

Formato: HTML

CONTENIDOS

1 Conceptos basicos de la organizacion y distribucion de espacios comerciales: la
implantacion de productos 2 Criterios de implantacion del producto 2.1 Zonas: venta.
exposicion. circulacion. almacenaje y caja 2.2 Secciones y las familias de productos:
categorias de productos 3 Comportamiento del cliente en el punto de venta 3.1 Entrada 3.2
Circulacion y recorrido 3.3 Salida 4 Espacio comercial 4.1 Pasillos 4.2 Secciones 4.3
Escaparate 5 Gestion del lineal 5.1 Determinacion del surtido: amplio. profundo. estructurado
5.2 Promociones y productos gancho. productos lideres. productos de marca. productos
estacionales y permanentes 5.4 Rotacion de productos en el lineal: concepto y célculo 6
Distribucién de familias de articulos en el lineal 7 Orden y limpieza en el punto de venta 8
Normas de seguridad e higiene en el punto de venta 8.1 Lugares de trabajo 8.2 Disefio del
puesto de trabajo 8.3 Manipulacién de cargas 8.4 Almacenamiento 8.5 Utilizacion de los
equipos de trabajo 8.6 Falta de orden y limpieza 8.7 Agentes fisicos 8.8 Agentes quimicos y
biologicos 8.9 Electricidad 8.10 Incendios 8.11 Organizacién del trabajo 8.12 Normativa
aplicable

Paginal/1



