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OBJETIVOS

Conocer los distintos equipos e instalaciones de seguridad, los procedimientos a
aplicar y medidas para evitar los distintos tipos de contingencias.
Aprender a ordenar un plan de emergencia y de seguridad.
Conocer el tratamiento de la seguridad de los clientes y de sus pertenencias

CONTENIDOS

1. El servicio de seguridad: equipos e instalaciones.
2. Identificación y descripción de los procedimientos e instrumentos para la prevención de

contingencias.
3. Descripción y aplicación de normas de protección y prevención de contingencias.
4. Ordenación de procedimientos para la actuación en casos de emergencia: planes de

seguridad y emergencia.
5. Aplicaciones en simulacros de procedimientos de actuación en casos de emergencia.
6. Justificación de la aplicación de valores éticos en casos de siniestro.
7.  La seguridad de los clientes y sus pertenencias.
8. Especificidades en entidades no hoteleras.

8.1 Hospitales y clínicas. 8.2 Residencias para la tercera edad. 8.3 Residencias
escolares. 8.4 Otros alojamientos no turísticos.
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