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CONTENIDOS

1. Técnicas comunicativas aplicadas a la participacion cultural. 1.1. Procesos de
comunicacién en los grupos: modelos. medios. roles y estilos de comunicacién. 1.2
Identificacion de las fases de la campafia de comunicacion: lenguaje. canales y medios. 2.
Habilidades de relacion. 2.1. Estrategias de Participacion. 2.2. Habilidades de negociacion y
de cooperacion. 2.3. Aplicacion de habilidades sociales en la dinAmica grupal. 3. Habilidades
administrativas. 3.1. Procedimientos para la elaboracion de informes y herramientas de
recopilacion. 3.2. Procedimientos de transmision de la informacién con asociaciones
culturales. 3.3. Procedimientos de mediacién y colaboracion entre la entidad y las
asociaciones culturales.
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